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acquØrir une formation gØnØrale et spØcialisØe ; apprendre à prendre 
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NOTRE MISSION : L�INSERTION 
DES JEUNES ÉLOIGNÉS DE L�EMPLOI

Depuis sa crØation en 2005, l�Établissement pour l�insertion dans l�emploi 
apporte une rØponse aux problØmatiques qui touchent une partie de la 
jeunesse :

  Le dØcrochage scolaire : on estime à environ 90 000 le nombre de 
jeunes âgØs de 16 à 25 ans qui quittent chaque annØe la formation 
initiale sans avoir obtenu de diplôme.

  Le chômage des jeunes : les jeunes sont plus vulnØrables sur le marchØ 
de l�emploi, d�autant plus s�ils ne possŁdent pas de diplôme ou de qua-
li�cation.

  Les inØgalitØs et la discrimination : l�origine sociale ou gØographique des 
jeunes peut constituer un facteur d�inØgalitØ dans l�accŁs au marchØ du 
travail.

  Le manque de cohØsion sociale : l�Øclatement de la cellule familiale, 
les rapports dif�ciles aux institutions (comme l�Øcole), l�enclavement 
territorial, sont autant de catalyseurs des fractures qui fragilisent la 
cohØsion nationale.

La mission de l�EPIDE est de permettre aux jeunes les plus ØloignØs de 
l�emploi de s�inscrire dans une dynamique d�insertion et de construire leur 
place dans le monde du travail et dans la sociØtØ.

100 %  
CHOISISSENT 
L�EPIDE POUR 
DEVENIR ACTEURS 
DE LEUR AVENIR

Des dif�cultØs extra professionnelles à surmonter

Un faible niveau de formation et d�expØrience

 87 % n�ont pas de diplôme autre que le certi�cat de 
formation gØnØrale ou le diplôme national du brevet et 40 % 
ont arrŒtØ leur scolaritØ avant la �n du collŁge ou en cours 
de CAP/BEP

 83 % sont au chômage et 43 % n�ont jamais travaillØ

Le cumul de dif�cultØs sociales
 64 % dØclarent des situations familiales dif�ciles 
 80 % perçoivent moins de 500 € par mois
 29 % rØsident dans un quartier prioritaire de la ville
 8 % sont en situation de logement prØcaire

UNE MOTIVATION PARTAGÉE PAR TOUS

Pro�l
DES VOLONTAIRES
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 TÉMOIGNAGE 
ANGELINE DONY,  
ChargØe d�accompagnement social  
au centre EPIDE de Val-de-Reuil 

Au-delà de leur faible niveau de quali�cation, 
les jeunes adultes qu’accompagne l’EPIDE 

font face à de nombreux problèmes personnels. 
Comment se concentrer sur son projet professionnel 

lorsqu’on a des dif�cultés de logement ou des dettes ? Certains jeunes arrivent au centre 
sans être af�liés à la sécurité sociale ni même avoir de compte bancaire. Ils n’ont jamais 
gagné d’argent et ne savent pas, de fait, gérer un budget domestique. Loyer, factures, 
impôts... Tout leur échappe encore. 
L’accompagnement sanitaire et social proposé par l’EPIDE est une réponse pragmatique et 
concrète : les volontaires apprennent à gérer les dif�cultés qui les empêchent d’avancer. 
En tant que chargé d’accompagnement social, je leur apprends progressivement à se 
prendre en charge. En �n de parcours, ils savent effectuer des démarches administratives, 
rechercher un logement, gérer leur argent. Ils sont attentifs à leur santé et ont appris 
à consulter régulièrement le médecin ou le dentiste, par exemple. Nous travaillons en 
complémentarité avec l’in�rmière pour que chaque volontaire s’assume en tant qu’adulte, 
autonome et responsable. »

NOTRE PÉDAGOGIE : UNE APPROCHE 
GLOBALE ET INDIVIDUALISÉE 

L�originalitØ du dispositif repose sur des Øquipes pluridisciplinaires qui : 

  garantissent au volontaire un accompagnement global qui permet 
notamment de lever les dif�cultØs à l�apprentissage ;

  opŁrent dans un cadre structurant d�inspiration militaire, fondØ 
notamment sur l�internat de semaine, le port d�une tenue uniforme et 
l�apprentissage de la vie en collectivitØ ;

  offrent à chaque volontaire un suivi personnalisØ. L�accompagnement 
adaptØ au rythme et au projet personnel et professionnel, grâce 
notamment à des entretiens individuels.

Les volontaires Øvoluent dans un environnement qui leur permet d�acquØrir 
ou de reprendre con�ance en eux et de se projeter dans l�avenir. 
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PLURIDISCIPLINARITÉ ET LEVÉE DES DIFFICULTÉS EXTRA 
PROFESSIONNELLES  

Pour assurer la prise en charge globale des volontaires, 
l�EPIDE rØunit des professionnels de diffØrents horizons  - 
travail social, insertion professionnelle, Øducation, mØtiers de 
l�uniforme -. Dans chaque centre, les conseillers en insertion 
professionnelle, les formateurs, les conseillers Øducation et 
citoyennetØ, les moniteurs, le chargØ d�accompagnement 
social et l�in�rmier travaillent au contact direct des jeunes. 
ComplØmentaires, les compØtences des Øquipes permettent 
de prendre en compte et de dØpasser l�ensemble des 
dif�cultØs que rencontrent les volontaires et qui entravent 
leur insertion sociale et professionnelle.

� CADRE STRUCTURANT D�INSPIRATION MILITAIRE  
ET DÉVELOPPEMENT DES COMPÉTENCES SOCIALES
CrØØ en 2005, à l�initiative du ministre de la DØfense, l�EPIDE 
a prØservØ un cadre structurant d�inspiration militaire. Dans 
un article* consacrØ aux jeunes pris en charge par l�EPIDE, le 
sociologue Joºl Zaffran dØmontre que, sans forcØment adhØrer 
totalement à tous les traits ostensibles de la codi�cation 
militaire, les volontaires dans leur quŒte de repŁres et leur envie 
de sortir de la spirale de l�Øchec en comprennent l�intØrŒt et le 
caractŁre structurant. Le cadre d�inspiration militaire est aussi 
l�occasion d�un apprentissage de la cohØsion, du respect des 
rŁgles de base de la communication et de la vie en sociØtØ ; 
ainsi que d�un travail sur la tenue et le comportement, et sur 
les valeurs de la RØpublique. Ce sont autant de compØtences 
sociales transfØrables dans la vie professionnelle.

*Raccrocher et s�accrocher à un internat d�inspiration militaire : le cas des dØcrocheurs 
scolaires qui s�engagent à l�EPIDE. Revue française de sociologie, 56-2, 2015

L�APPORT DE LA PLURIDISCIPLINARITÉ 
ET DU CADRE STRUCTURANT 
D�INSPIRATION MILITAIRE 
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NOTRE MÉTHODE : UN ACCOMPAGNEMENT 
INTENSIF VERS L�EMPLOI
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L�EPIDE propose un accompagnement intensif vers l�emploi. Les volontaires 
sont pris en charge en internat de semaine. Les Øquipes pluridisciplinaires 
dØ�nissent avec chacun d�eux un parcours Øvolutif permettant de :

  construire et rØussir son projet professionnel : techniques de recherche 
d�emploi, dØcouverte des mØtiers, stages, etc.

  acquØrir une formation gØnØrale et spØcialisØe : remise à niveau en 
français et mathØmatiques, sport, informatique, mobilitØ ;

  apprendre à prendre soin de soi et des autres : accŁs aux soins, 
vaccination, lutte contre les addictions, Øducation à la vie affective et 
sexuelle et à l�hygiŁne, acquisition de l�autonomie administrative et 
budgØtaire ;

 devenir un citoyen responsable grâce au parcours citoyen de l�EPIDE. 

La durØe initiale du contrat de volontariat est de huit mois. Elle peut Œtre 
ØcourtØe ou prolongØe, en fonction des besoins individuels.

Le parcours à l�EPIDE est exigeant pour les volontaires qui s�y engagent. 
De 6h30 à 22h30, ils s�investissent dans des activitØs visant leur insertion 
dans l�emploi et dans la sociØtØ.
Durant la journØe, ces activitØs de formation, d�insertion professionnelle et 
d�Øducation à la citoyennetØ sont le plus souvent collectives. Des pØriodes 
de stages permettent de valider leur projet et de se prØparer au mØtier 
choisi. Des entretiens individuels, des temps d�autonomie encadrØe et les 
travaux d�entretien collectif de leurs espaces de vie complŁtent l�emploi 
du temps des volontaires. En soirØe, les volontaires choisissent parmi les 
activitØs socioculturelles proposØes. 
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LES COMPÉTENCES DÉVELOPPÉES 
DANS LE CADRE DU PARCOURS CITOYEN

Vivre en FranceAgir en citoyen

˚tre responsable  
et autonome au quotidien

L�Øducation à la citoyennetØ est un axe prioritaire du parcours à l�EPIDE, 
elle permet aux volontaires d�avoir une rØ�exion sur leur environnement 
et la sociØtØ, de rØ�Øchir à des valeurs, d�analyser et faire Øvoluer des 
comportements. Les volontaires participent à des actions concrŁtes au 
service du collectif et de la collectivitØ, ils dØveloppent ainsi des savoir-
faire et des savoir-Œtre essentiels pour leur projet d�insertion.

Prendre soin de soi  
et des autres

Accepter les diffØrences et 
faire preuve de tolØrance

LE PARCOURS  
DU CITOYEN

S�ouvrir au monde
Habiter et se dØplacer dans 

son territoire proche
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NOTRE FORCE : DES PARTENAIRES 
ENGAGÉS

Qu�il s�agisse de recruter les jeunes bØnØ�ciaires du dispositif, d�enrichir 
leur parcours ou de leur assurer des dØbouchØs professionnels, l�EPIDE 
ne peut faire seul. La capacitØ de l�Øtablissement à s�intØgrer dans son 
environnement institutionnel et à nouer des partenariats, notamment avec 
le monde Øconomique, est essentielle à la rØussite du projet pØdagogique. 
Ces partenariats sont conclus au niveau national ou local.

Ils nous soutiennent
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Les Groupements d’Employeurs pour 
l’Insertion et la Quali�cation, ou GEIQ, ce sont 

près de 6000 adhérents pour lesquels nous recrutons, 
en fonction des besoins de ceux-ci, des personnes 
éloignées de l’emploi, en contrat d’alternance. Le 
GEIQ assure la formation et l’accompagnement de ces 
personnes pour qu’elles puissent être recrutées par nos 
adhérents dans de nombreux secteurs à l’issue de leur 
parcours.
Il y a un réel accompagnement socio-professionnel qui 

est réalisé par les GEIQ, dans la continuité du parcours proposé par l’EPIDE. Ce qui compte, 
pour nos adhérents, ce n’est pas que ces jeunes possèdent un savoir-faire métier, mais bien 
des compétences comportementales, des attitudes, un projet personnel et professionnel, qui 
font que les jeunes vont s’investir dans leur formation et dans leur emploi. 
Les volontaires de l’EPIDE sont dans une dynamique positive. Ils ont acquis un cadre, une 
structure et des points de repère qui leur permettent de s’intégrer rapidement en entreprise. 
Ils sont capables d’accepter les contraintes du monde du travail et de la vie en entreprise, et 
sont conscients des béné�ces qu’ils vont en tirer. »

Nous avons une véritable volonté au sein 
de Distrimag de recruter des jeunes sans 

quali�cation. Ce souhait est porté par l’intérêt d’avoir 
de la diversité dans nos pro�ls de recrutement et par 
notre rôle sociétal.
Nous recrutons chez Distrimag des jeunes motivés qui 
souhaitent évoluer au sein de notre entreprise, sur la 
durée. Nous recherchons de futurs collaborateurs qui 
ont un véritable savoir-être, mais souvent pas de 
savoir-faire, pas d’expérience. L’énorme chance que 

nous propose l’EPIDE, c’est de fournir à ces jeunes une base de savoir-être et de valeurs 
importantes dans le monde du travail : respect, présentéisme et ponctualité.
À l’EPIDE ils se lèvent très tôt le matin, ils font beaucoup de sport. Cela leur fait comprendre 
les dif�cultés de la vie, que le jeune retrouve plus tard en entreprise. J’apprécie aussi 
l‘accompagnement complet que fournit l’EPIDE aux volontaires pour trouver un emploi, en 
les aidant à trouver un logement ou à passer le permis. En termes de recrutement, il y a 
une vraie base de savoir-être qui est un plus pour les volontaires de l’EPIDE. »

LA PAROLE À 
FRANCIS LEVY,      
SecrØtaire gØnØral de la FFGEIQ 

LA PAROLE À 
JULIEN VIGOUROUX,       
Directeur des OpØrations Logistiques de Distrimag 
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NOS RÉSULTATS : UNE INSERTION 
IMMÉDIATE ET DURABLE

RØalisØe en 2017, l�enquŒte Ifop sur les trajectoires professionnelles des 
anciens volontaires de l�EPIDE, à six, douze et dix-huit mois aprŁs leur 
sortie, atteste de l�effet durable de la prise en charge sur leur insertion 
professionnelle. Ainsi, à date de l�Øtude :

  63 % des anciens volontaires interrogØs sont en emploi ou en formation 
contre 57 % au moment de leur sortie du dispositif ;

  67 % des anciens volontaires en situation d�emploi occupent un CDI 
ou CDD de plus de 6 mois. Ils sont employØs à temps plein pour 70 % 
d�entre eux, à l�inverse des tendances observØes sur le marchØ du travail ;

  80 % des formations suivies par les anciens volontaires sont longues 
(plus de 6 mois) et quali�antes. 

En�n, conformØment à l�engagement de l�EPIDE, les anciens volontaires 
rejoignent des secteurs variØs, en cohØrence avec un projet d�insertion 
qu�ils ont choisi. 

SECTEURS D�ACTIVITÉ DES ANCIENS VOLONTAIRES EN EMPLOI

13 %

8 %

17 %

9 %10 %

11 %

5 %

5 %

7 %

13 %

3 %

L�agriculture / les forŒts

L�armØe, la police, la sØcuritØ publique

La sØcuritØ privØe, la surveillance, 
le gardiennage

L�industrie (agroalimentaire, usine, 
chaîne de fabrication)

Les mØtiers de l�artisanat

Le commerce, la grande distribution

L�hôtellerie / restauration

Les services aux collectivitØs

Les mØtiers de la propretØ

Les mØtiers du transport, logistique, magasinage

Les mØtiers de la santØ, du social, 
des services à la personne
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PAROLES DE VOLONTAIRES

ROMAIN, agent de sØcuritØ au sein 
de l�agence Securitas de Creil 
(CompiŁgne) 

Avant l’EPIDE, j’avais juste commencé un 
Bac Pro Chaudronnerie, que je n’avais pas 
terminé. Dès que je suis arrivé, je voulais 
travailler dans la sécurité. D’abord comme 
agent de sûreté cynophile, puis comme 
agent de sécurité sur site. Les cadres de 
l’EPIDE m’ont énormément accompagné 
pour ma formation dans la sécurité. J’y ai 
aussi fait beaucoup de sport, ce qui m’a 
bien préparé pour mon emploi. J’ai aussi 
pu acquérir les bases de ce métier et 
obtenir mon diplôme de CQP APS. L’EPIDE 
m’a beaucoup apporté. 

ANNIE-ROSE, gardienne 
d�immeuble chez 3F 
(BrØtigny) 

Grâce à l’EPIDE et à mon emploi, j’ai grandi, 
j’ai gagné en maturité. Je suis surtout beau-
coup moins timide aujourd’hui, même si le 
début a été compliqué ! Aujourd’hui, pour-
tant, je gère plus de 160 logements. Ce qui 
me plaît dans ce travail, c’est vraiment le 
contact avec les locataires. J’ai même pu 
évoluer en interne, comme gestionnaire de 
proximité. J’interviens désormais en rempla-
cement ou en renfort dans tout le départe-
ment de l’Essonne. C’est un poste tremplin 
vers celui de chef de secteur où je devrai, 
cette fois, manager plusieurs personnes.

HÉL¨NE, formation INHNI 
apprentie en Bac Pro 
(Lanrodec) 

J’ai galéré toute ma vie avant l’EPIDE. J’étais 
en CAP coiffure, que j’ai abandonné, comme 
la moitié des choses que je faisais avant 
l’EPIDE ! Je n’avais pas d’argent, pas de 
repère, pas de travail. Si l’EPIDE n’avait pas 
marché, je ne sais pas ce que j’aurais fait. 
L’EPIDE m’a forgé le caractère. Ce que j’y ai 
appris me sert aujourd’hui. Il faut être 
motivé, déterminé, et ne pas baisser les 
bras. Il faut aussi réussir à laisser de côté 
ses problèmes et foncer vers son but. 
Aujourd’hui, je m’épanouis complètement 
dans mon travail. Il fallait juste que je 
trouve ma voie. 

GIANNI, chef d�entreprise  
dans les services à la personne  
(Strasbourg) 

Je n’avais aucune idée de ce que je vou-
lais faire quand je suis arrivé à l’EPIDE. 
Au �l des entretiens avec mon conseiller 
d’insertion, en parlant de moi, mon projet 
est né. Au �l des stages, il a pris forme. Je 
voulais un boulot qui ait un sens et qui 
apporte quelque chose à quelqu’un, 
comme l’EPIDE m’a apporté à moi. Les 
agents m’ont appris à être sûr de moi, à 
obtenir ce que je voulais tout seul. L’EPIDE 
m’a rendu indépendant et autonome. 
Au-delà du travail, cela m’a aussi aidé à 
affronter les dif�cultés familiales.
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L�EPIDE : 
DES CENTRES DANS TOUTE LA FRANCE

 

Depuis sa crØation en 2005, l�EPIDE, Établissement pour l�insertion dans 
l�emploi, a accompagnØ plus de 30 000 jeunes de 18 à 25 ans vers 
l�emploi ou la formation quali�ante. Acteur reconnu de l�insertion, l�EPIDE 
conduit les jeunes sortis du systŁme scolaire sans diplôme ni quali�cation 
professionnelle vers un emploi durable et leur permet de vivre une 
citoyennetØ active au quotidien.
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Pascaline, 21 ans | Alvin, 18 ans
Volontaires à l’EPIDE

Tout.e seul.e

Sur le site internet de l’EPIDE : 
www.epide.fr / Espace jeunes / 
Déposer ma candidature.

 

 
 
 

Avec l’aide d’un professionnel et 
tout autre partenaire du centre 
EPIDE (associations, mairie, etc…)
Lors de journées d’information collective 
organisées : 
 · dans un centre EPIDE ;
 · à la mission locale ;
 · à l’agence Pôle Emploi ;
 · lors de ma Journée Défense et 

Citoyenneté (JDC).

Tu as 18/25 ans, au max un CAP ou un BEP ?
Avec l’EPIDE, en quelques mois, tu peux trouver le métier qui te plait.

L’EPIDE, c’est gratuit et c’est même rémunéré !

#DeviensQuiTuVeuxEtre

COMMENT S’INSCRIRE ? 

www.epide.fr
www.epide.fr

Tuma | 23 ans
Ancien volontaire de l’EPIDE 

Employé de restauration

Le cadre mis en place 
dans un centre EPIDE, 
ça nous remet le pied à 
l’étrier, ça nous donne 
une dynamique. Faut 
�J�O�U�E�R���L�E���J�E�U�����O�N���l�N�I�T��
toujours par s’en sortir.”
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Je remplis le formulaire 
et choisis le centre où je 

souhaite m’inscrire.

Je suis convoqué.e à 
une session d’admission 
dans un centre EPIDE 

pour des entretiens, une 
visite médicale et une 

présentation du parcours.   
Il y en a tous les 2 mois.

Si je suis retenu.e, je signe 
mon contrat de volontaire 
et débute mon parcours 

d’insertion dans  
un centre EPIDE.  

Je suis volontaire de 
l’EPIDE.

1 2 3

3 étapes pour intégrer un centre EPIDE

VENIR NOUS VOIR
3 avenue du Professeur Joseph Ducuing
31400 Toulouse

Accès : Métro Ligne ; arrêt : Université Paul 
Sabatier

NOUS CONTACTER
Standard : 05 81 60 89 89 
Info recrutement : 06 37 88 41 42
inscription.toulouse@epide.fr

LE CENTRE EPIDE  
DE TOULOUSE (31)
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POURQUOI ? AU DÉBUT, 
ÇA SURPREND !

PAS LE TEMPS 
DE S’ENNUYER !

ASHI
Ancienne volontaire au centre EPIDE 
de Brétigny-sur-Orge (91) | Gendarme 
adjoint volontaire depuis 2018

PASCALINE ET ALVIN 
Volontaires au centre EPIDE de Lyon-
Meyzieu (69)POUR QUI ?

J’ai entre 18 et 25 ans.

J’ai, au maximum, un CAP/BEP ou 
j’ai abandonné l’école avant le bac.

Je n’arrive pas à trouver un travail 
parce que je ne sais pas comment 
m’y prendre ou parce que j’ai trop de 
problèmes à gérer.

Je suis motivé.e et j’ai juste besoin 
d’un cadre pour y arriver.

Pour trouver un métier qui me 
convient.  
L’EPIDE m’aide à prendre conscience 
de mes goûts et de mes capacités. 
J’y découvre les métiers et fais des 
stages pour être sûr.e de mon projet.

Pour régler les problèmes qui 
m’empêchent de travailler.  
Argent, logement, permis, santé… 
L’EPIDE m’aide à résoudre mes 
�D�I�F�l�C�U�L�T�¼�S���P�O�U�R���Q�U�E���J�E���P�U�I�S�S�E��
avancer.

Pendant huit mois environ, je suis 
en internat du lundi au vendredi . Je 
porte un uniforme. Je respecte les 
horaires et les règles du centre. C’est 
un grand changement dans ma vie. 

Et comme il y a toujours quelqu’un 
pour m’encourager, je reste motivé.e.

L’EPIDE, c’est gratuit. Et c’est même indemnisé, 
jusqu’à 300€ par mois dont une partie versée en 

�l�N���D�E���P�A�R�C�O�U�R�S��

Je participe à de nombreuses actions de 
solidarité. L’EPIDE m’aide dans ma vie…  

et j’aide les autres en retour !

L’EPIDE, C’EST QUOI ? COMMENT ÇA SE PASSE À L’EPIDE ? POURQUOI L’EPIDE ?  
Ils sont ou étaient à l’EPIDE.

Je suis un programme intensif très 
différent de l’école. Il y a :
• des ateliers, en petit groupe, 
adaptés à mon niveau et au métier 
qui m’intéresse ;
• la préparation au permis de 
conduire, un atout pour trouver du 
travail ;
• du sport, pour retrouver un 
équilibre ;
• des activités culturelles et de 
loisirs, pour me changer les idées !

“Je suis arrivée en France en 2011, 
depuis le Tibet avec le statut de 
réfugiée politique. Je ne parlais 
pas français. L’EPIDE m’a aidée à 
apprendre le français et à faire ma 
demande de naturalisation. L’EPIDE 
a changé ma vie. 
Pour moi c’est important de montrer 
aux jeunes que tout est possible, que 
rien n’est perdu dans la vie, même 
si on affronte des échecs. Si on veut 
faire quelque chose et qu’il y a la 
motivation, on y arrive.”

En contrat pour six ans, Ashi 
souhaite maintenant passer le 
�C�O�N�C�O�U�R�S���D�E���S�O�U�S��O�F�l�C�I�E�R�S����

“J’ai eu un parcours compliqué. 
J’ai surmonté mes problèmes grâce 
à l’aide que j’ai reçue de l’EPIDE. 
Avant, j’avais très peur des autres, 
je n’ai rien fait pendant quelques 
années. C’était très dur. J’ai rejoint 
l’EPIDE car j’ai compris que les 
agents pouvaient m’aider à reprendre 
�C�O�N�l�A�N�C�E���E�N���M�O�I���E�T���A�V�O�I�R���U�N�E���V�I�E���v 
Pascaline

“L’EPIDE m’apporte beaucoup de 
valeurs : le sens de la cohésion, le 
goût de l’effort et le dépassement 
de soi. Avant l’EPIDE, j’ai fait de 
la vente et de l’aide à la personne, 
mais cela ne m’avait pas convaincu. 
Avec l’EPIDE, je travaille un projet 
professionnel que j’ai depuis 
longtemps : rentrer dans l’armée.” 
Alvin
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L’EPIDE

SOMMAIRE

Placé sous la tutelle des ministères du Travail et de la Cohésion des 
territoires, l’EPIDE - Etablissement pour l’insertion dans l’emploi - est 
un acteur reconnu de l’insertion des jeunes de 18 à 25 ans sortis du 
système scolaire sans diplôme ni quali�cation professionnelle. Dans 
ses 19 centres, ces jeunes - les volontaires de l’EPIDE - sont accueillis 
en internat, dans un cadre structuré, où ils vivent les valeurs de la 
République au quotidien. Construire et réussir son projet professionnel  ; 
acquérir une formation générale et spécialisée ; apprendre à prendre 
soin de soi et des autres sont les objectifs partagés par les volontaires 
et les 1100 professionnels qui les accompagnent. La force de 
l’EPIDE, c’est aussi son réseau de partenaires. Un nombre toujours 
croissant d’employeurs accordent leur con�ance aux volontaires en 
leur proposant un stage ou un emploi. Depuis sa création en 2005, 
l’EPIDE a formé plus de 30 000 citoyens responsables. L’EPIDE révèle 
le quotient citoyen des volontaires comme celui de celles et ceux qui 
s’engagent à leurs côtés. 
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NOTRE MISSION : L’INSERTION 
DES JEUNES ÉLOIGNÉS DE L’EMPLOI

Depuis sa création en 2005, l’Établissement pour l’insertion dans l’emploi 
apporte une réponse aux problématiques qui touchent une partie de la 
jeunesse :

  Le décrochage scolaire : on estime à environ 90 000 le nombre de 
jeunes âgés de 16 à 25 ans qui quittent chaque année la formation 
initiale sans avoir obtenu de diplôme.

  Le chômage des jeunes : les jeunes sont plus vulnérables sur le marché 
de l’emploi, d’autant plus s’ils ne possèdent pas de diplôme ou de qua-
li�cation.

  Les inégalités et la discrimination : l’origine sociale ou géographique des 
jeunes peut constituer un facteur d’inégalité dans l’accès au marché du 
travail.

  Le manque de cohésion sociale : l’éclatement de la cellule familiale, 
les rapports dif�ciles aux institutions (comme l’école), l’enclavement 
territorial, sont autant de catalyseurs des fractures qui fragilisent la 
cohésion nationale.

La mission de l’EPIDE est de permettre aux jeunes les plus éloignés de 
l’emploi de s’inscrire dans une dynamique d’insertion et de construire leur 
place dans le monde du travail et dans la société.

100 %  
CHOISISSENT 
L’EPIDE POUR 
DEVENIR ACTEURS 
DE LEUR AVENIR

Des dif�cultés extra professionnelles à surmonter

Un faible niveau de formation et d’expérience

 87 % n’ont pas de diplôme autre que le certi�cat de 
formation générale ou le diplôme national du brevet et 40 % 
ont arrêté leur scolarité avant la �n du collège ou en cours 
de CAP/BEP

 83 % sont au chômage et 43 % n’ont jamais travaillé

Le cumul de dif�cultés sociales
 64 % déclarent des situations familiales dif�ciles 
 80 % perçoivent moins de 500 € par mois
 29 % résident dans un quartier prioritaire de la ville
 8 % sont en situation de logement précaire

UNE MOTIVATION PARTAGÉE PAR TOUS

Pro�l
DES VOLONTAIRES
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 TÉMOIGNAGE 
ANGELINE DONY,  
Chargée d’accompagnement social  
au centre EPIDE de Val-de-Reuil 

Au-delà de leur faible niveau de quali�cation, 
les jeunes adultes qu’accompagne l’EPIDE 

font face à de nombreux problèmes personnels. 
Comment se concentrer sur son projet professionnel 

lorsqu’on a des dif�cultés de logement ou des dettes ? Certains jeunes arrivent au centre 
sans être af�liés à la sécurité sociale ni même avoir de compte bancaire. Ils n’ont jamais 
gagné d’argent et ne savent pas, de fait, gérer un budget domestique. Loyer, factures, 
impôts... Tout leur échappe encore. 
L’accompagnement sanitaire et social proposé par l’EPIDE est une réponse pragmatique et 
concrète : les volontaires apprennent à gérer les dif�cultés qui les empêchent d’avancer. 
En tant que chargé d’accompagnement social, je leur apprends progressivement à se 
prendre en charge. En �n de parcours, ils savent effectuer des démarches administratives, 
rechercher un logement, gérer leur argent. Ils sont attentifs à leur santé et ont appris 
à consulter régulièrement le médecin ou le dentiste, par exemple. Nous travaillons en 
complémentarité avec l’in�rmière pour que chaque volontaire s’assume en tant qu’adulte, 
autonome et responsable. »

NOTRE PÉDAGOGIE : UNE APPROCHE 
GLOBALE ET INDIVIDUALISÉE 

L’originalité du dispositif repose sur des équipes pluridisciplinaires qui : 

  garantissent au volontaire un accompagnement global qui permet 
notamment de lever les dif�cultés à l’apprentissage ;

  opèrent dans un cadre structurant d’inspiration militaire,  fondé 
notamment sur l’internat de semaine, le port d’une tenue uniforme et 
l’apprentissage de la vie en collectivité ;

  offrent à chaque volontaire un suivi personnalisé. L’accompagnement 
adapté au rythme et au projet personnel et professionnel, grâce 
notamment à des entretiens individuels.

Les volontaires évoluent dans un environnement qui leur permet d’acquérir 
ou de reprendre con�ance en eux et de se projeter dans l’avenir. 
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PLURIDISCIPLINARITÉ ET LEVÉE DES DIFFICULTÉS EXTRA 
PROFESSIONNELLES  

Pour assurer la prise en charge globale des volontaires, 
l’EPIDE réunit des professionnels de différents horizons  - 
travail social, insertion professionnelle, éducation, métiers de 
l’uniforme -. Dans chaque centre, les conseillers en insertion 
professionnelle, les formateurs, les conseillers éducation et 
citoyenneté, les moniteurs, le chargé d’accompagnement 
social et l’in�rmier travaillent au contact direct des jeunes. 
Complémentaires, les compétences des équipes permettent 
de prendre en compte et de dépasser l’ensemble des 
dif�cultés que rencontrent les volontaires et qui entravent 
leur insertion sociale et professionnelle.

• CADRE STRUCTURANT D’INSPIRATION MILITAIRE  
ET DÉVELOPPEMENT DES COMPÉTENCES SOCIALES
Créé en 2005, à l’initiative du ministre de la Défense, l’EPIDE 
a préservé un cadre structurant d’inspiration militaire. Dans 
un article* consacré aux jeunes pris en charge par l’EPIDE, le 
sociologue Joël Zaffran démontre que, sans forcément adhérer 
totalement à tous les traits ostensibles de la codi�cation 
militaire, les volontaires dans leur quête de repères et leur envie 
de sortir de la spirale de l’échec en comprennent l’intérêt et le 
caractère structurant. Le cadre d’inspiration militaire est aussi 
l’occasion d’un apprentissage de la cohésion, du respect des 
règles de base de la communication et de la vie en société ; 
ainsi que d’un travail sur la tenue et le comportement, et sur 
les valeurs de la République. Ce sont autant de compétences 
sociales transférables dans la vie professionnelle.

*Raccrocher et s’accrocher à un internat d’inspiration militaire : le cas des décrocheurs 
scolaires qui s’engagent à l’EPIDE. Revue française de sociologie, 56-2, 2015

L’APPORT DE LA PLURIDISCIPLINARITÉ 
ET DU CADRE STRUCTURANT 
D’INSPIRATION MILITAIRE 
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NOTRE MÉTHODE : UN ACCOMPAGNEMENT 
INTENSIF VERS L’EMPLOI

6

L’EPIDE propose un accompagnement intensif vers l’emploi. Les volontaires 
sont pris en charge en internat de semaine. Les équipes pluridisciplinaires 
dé�nissent avec chacun d’eux un parcours évolutif permettant de :

  construire et réussir son projet professionnel : techniques de recherche 
d’emploi, découverte des métiers, stages, etc.

  acquérir une formation générale et spécialisée : remise à niveau en 
français et mathématiques, sport, informatique, mobilité ;

  apprendre à prendre soin de soi et des autres : accès aux soins, 
vaccination, lutte contre les addictions, éducation à la vie affective et 
sexuelle et à l’hygiène, acquisition de l’autonomie administrative et 
budgétaire ;

 devenir un citoyen responsable grâce au parcours citoyen de l’EPIDE. 

La durée initiale du contrat de volontariat est de huit mois. Elle peut être 
écourtée ou prolongée, en fonction des besoins individuels.

Le parcours à l’EPIDE est exigeant pour les volontaires qui s’y engagent. 
De 6h30 à 22h30, ils s’investissent dans des activités visant leur insertion 
dans l’emploi et dans la société.
Durant la journée, ces activités de formation, d’insertion professionnelle et 
d’éducation à la citoyenneté sont le plus souvent collectives. Des périodes 
de stages permettent de valider leur projet et de se préparer au métier 
choisi. Des entretiens individuels, des temps d’autonomie encadrée et les 
travaux d’entretien collectif de leurs espaces de vie complètent l’emploi 
du temps des volontaires. En soirée, les volontaires choisissent parmi les 
activités socioculturelles proposées. 
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LES COMPÉTENCES DÉVELOPPÉES 
DANS LE CADRE DU PARCOURS CITOYEN

Vivre en FranceAgir en citoyen

Être responsable  
et autonome au quotidien

L’éducation à la citoyenneté est un axe prioritaire du parcours à l’EPIDE, 
elle permet aux volontaires d’avoir une ré�exion sur leur environnement 
et la société, de ré�échir à des valeurs, d’analyser et faire évoluer des 
comportements. Les volontaires participent à des actions concrètes au 
service du collectif et de la collectivité,  ils développent ainsi des savoir-
faire et des savoir-être essentiels pour leur projet d’insertion.

Prendre soin de soi  
et des autres

Accepter les différences et 
faire preuve de tolérance

LE PARCOURS  
DU CITOYEN

S’ouvrir au monde
Habiter et se déplacer dans 

son territoire proche
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NOTRE FORCE : DES PARTENAIRES 
ENGAGÉS

Qu’il s’agisse de recruter les jeunes béné�ciaires du dispositif, d’enrichir 
leur parcours ou de leur assurer des débouchés professionnels, l’EPIDE 
ne peut faire seul. La capacité de l’établissement à s’intégrer dans son 
environnement institutionnel et à nouer des partenariats, notamment avec 
le monde économique, est essentielle à la réussite du projet pédagogique. 
Ces partenariats sont conclus au niveau national ou local.

Ils nous soutiennent
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Les Groupements d’Employeurs pour 
l’Insertion et la Quali�cation, ou GEIQ, ce sont 

près de 6000 adhérents pour lesquels nous recrutons, 
en fonction des besoins de ceux-ci, des personnes 
éloignées de l’emploi, en contrat d’alternance. Le 
GEIQ assure la formation et l’accompagnement de ces 
personnes pour qu’elles puissent être recrutées par nos 
adhérents dans de nombreux secteurs à l’issue de leur 
parcours.
Il y a un réel accompagnement socio-professionnel qui 

est réalisé par les GEIQ, dans la continuité du parcours proposé par l’EPIDE. Ce qui compte, 
pour nos adhérents, ce n’est pas que ces jeunes possèdent un savoir-faire métier, mais bien 
des compétences comportementales, des attitudes, un projet personnel et professionnel, qui 
font que les jeunes vont s’investir dans leur formation et dans leur emploi. 
Les volontaires de l’EPIDE sont dans une dynamique positive. Ils ont acquis un cadre, une 
structure et des points de repère qui leur permettent de s’intégrer rapidement en entreprise. 
Ils sont capables d’accepter les contraintes du monde du travail et de la vie en entreprise, et 
sont conscients des béné�ces qu’ils vont en tirer. »

Nous avons une véritable volonté au sein 
de Distrimag de recruter des jeunes sans 

quali�cation. Ce souhait est porté par l’intérêt d’avoir 
de la diversité dans nos pro�ls de recrutement et par 
notre rôle sociétal.
Nous recrutons chez Distrimag des jeunes motivés qui 
souhaitent évoluer au sein de notre entreprise, sur la 
durée. Nous recherchons de futurs collaborateurs qui 
ont un véritable savoir-être, mais souvent pas de 
savoir-faire, pas d’expérience. L’énorme chance que 

nous propose l’EPIDE, c’est de fournir à ces jeunes une base de savoir-être et de valeurs 
importantes dans le monde du travail : respect, présentéisme et ponctualité.
À l’EPIDE ils se lèvent très tôt le matin, ils font beaucoup de sport. Cela leur fait comprendre 
les dif�cultés de la vie, que le jeune retrouve plus tard en entreprise. J’apprécie aussi 
l‘accompagnement complet que fournit l’EPIDE aux volontaires pour trouver un emploi, en 
les aidant à trouver un logement ou à passer le permis. En termes de recrutement, il y a 
une vraie base de savoir-être qui est un plus pour les volontaires de l’EPIDE. »

LA PAROLE À 
FRANCIS LEVY,      
Secrétaire général de la FFGEIQ 

LA PAROLE À 
JULIEN VIGOUROUX,       
Directeur des Opérations Logistiques de Distrimag 



10

NOS RÉSULTATS : UNE INSERTION 
IMMÉDIATE ET DURABLE

Réalisée en 2017, l’enquête Ifop sur les trajectoires professionnelles des 
anciens volontaires de l’EPIDE, à six, douze et dix-huit mois après leur 
sortie, atteste de l’effet durable de la prise en charge sur leur insertion 
professionnelle. Ainsi, à date de l’étude :

  63 % des anciens volontaires interrogés sont en emploi ou en formation 
contre 57 % au moment de leur sortie du dispositif ;

  67 % des anciens volontaires en situation d’emploi occupent un CDI 
ou CDD de plus de 6 mois. Ils sont employés à temps plein pour 70 % 
d’entre eux, à l’inverse des tendances observées sur le marché du travail ;

  80 % des formations suivies par les anciens volontaires sont longues 
(plus de 6 mois) et quali�antes. 

En�n, conformément à l’engagement de l’EPIDE, les anciens volontaires 
rejoignent des secteurs variés, en cohérence avec un projet d’insertion 
qu’ils ont choisi. 

SECTEURS D’ACTIVITÉ DES ANCIENS VOLONTAIRES EN EMPLOI

13 %

8 %

17 %

9 %10 %

11 %

5 %

5 %

7 %

13 %

3 %

L’agriculture / les forêts

L’armée, la police, la sécurité publique

La sécurité privée, la surveillance, 
le gardiennage

L’industrie (agroalimentaire, usine, 
chaîne de fabrication)

Les métiers de l’artisanat

Le commerce, la grande distribution

L’hôtellerie / restauration

Les services aux collectivités

Les métiers de la propreté

Les métiers du transport, logistique, magasinage

Les métiers de la santé, du social, 
des services à la personne
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PAROLES DE VOLONTAIRES

ROMAIN, agent de sécurité au sein 
de l’agence Securitas de Creil 
(Compiègne) 

Avant l’EPIDE, j’avais juste commencé un 
Bac Pro Chaudronnerie, que je n’avais pas 
terminé. Dès que je suis arrivé, je voulais 
travailler dans la sécurité. D’abord comme 
agent de sûreté cynophile, puis comme 
agent de sécurité sur site. Les cadres de 
l’EPIDE m’ont énormément accompagné 
pour ma formation dans la sécurité. J’y ai 
aussi fait beaucoup de sport, ce qui m’a 
bien préparé pour mon emploi. J’ai aussi 
pu acquérir les bases de ce métier et 
obtenir mon diplôme de CQP APS. L’EPIDE 
m’a beaucoup apporté. 

ANNIE-ROSE, gardienne 
d’immeuble chez 3F 
(Brétigny) 

Grâce à l’EPIDE et à mon emploi, j’ai grandi, 
j’ai gagné en maturité. Je suis surtout beau-
coup moins timide aujourd’hui, même si le 
début a été compliqué ! Aujourd’hui, pour-
tant, je gère plus de 160 logements. Ce qui 
me plaît dans ce travail, c’est vraiment le 
contact avec les locataires. J’ai même pu 
évoluer en interne, comme gestionnaire de 
proximité. J’interviens désormais en rempla-
cement ou en renfort dans tout le départe-
ment de l’Essonne. C’est un poste tremplin 
vers celui de chef de secteur où je devrai, 
cette fois, manager plusieurs personnes.

HÉLÈNE, formation INHNI 
apprentie en Bac Pro 
(Lanrodec) 

J’ai galéré toute ma vie avant l’EPIDE. J’étais 
en CAP coiffure, que j’ai abandonné, comme 
la moitié des choses que je faisais avant 
l’EPIDE ! Je n’avais pas d’argent, pas de 
repère, pas de travail. Si l’EPIDE n’avait pas 
marché, je ne sais pas ce que j’aurais fait. 
L’EPIDE m’a forgé le caractère. Ce que j’y ai 
appris me sert aujourd’hui. Il faut être 
motivé, déterminé, et ne pas baisser les 
bras. Il faut aussi réussir à laisser de côté 
ses problèmes et foncer vers son but. 
Aujourd’hui, je m’épanouis complètement 
dans mon travail. Il fallait juste que je 
trouve ma voie. 

GIANNI, chef d’entreprise  
dans les services à la personne  
(Strasbourg) 

Je n’avais aucune idée de ce que je vou-
lais faire quand je suis arrivé à l’EPIDE. 
Au �l des entretiens avec mon conseiller 
d’insertion, en parlant de moi, mon projet 
est né. Au �l des stages, il a pris forme. Je 
voulais un boulot qui ait un sens et qui 
apporte quelque chose à quelqu’un, 
comme l’EPIDE m’a apporté à moi. Les 
agents m’ont appris à être sûr de moi, à 
obtenir ce que je voulais tout seul. L’EPIDE 
m’a rendu indépendant et autonome. 
Au-delà du travail, cela m’a aussi aidé à 
affronter les dif�cultés familiales.
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L’EPIDE : 
DES CENTRES DANS TOUTE LA FRANCE

 

Depuis sa création en 2005, l’EPIDE, Établissement pour l’insertion dans 
l’emploi, a accompagné plus de 30 000 jeunes de 18 à 25 ans vers 
l’emploi ou la formation quali�ante. Acteur reconnu de l’insertion, l’EPIDE 
conduit les jeunes sortis du système scolaire sans diplôme ni quali�cation 
professionnelle vers un emploi durable et leur permet de vivre une 
citoyenneté active au quotidien.
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